GUIA PLANO B:
Como construir
um Backup eficaz

Este guia apresenta uma abordagem pratica e fundamentada para
construir um backup eficaz, assegurando a protecao dos dados
criticos e a continuidade da sua organizagao perante qualquer
incidente.

O seu Plano B comeca aqui >>
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INTRODUGAO

Vivemos numa era digital onde os dados
Sao o coracao de qualquer organizacao.
Desde informagoes financeiras a bases
de dados de clientes, passando por
documentos internos e comunicacoes
essenciais, tudo depende de sistemas
digitais. Mas o que acontece quando
algo corre mal? Uma falha de hardware,
um ataque de ransomware, um erro
humano ou um desastre natural podem
comprometer os dados da sua empresa
- e sem um plano de backup eficaz, as
consequéncias podem ser desastrosas.

Este guia foi criado para ajudar

gestores, responsaveis de IT e qualquer

profissional preocupado com a

continuidade do negécio a construir um

Plano B sélido, garantindo que a sua
organizacao esta preparada para
recuperar rapidamente e minimizar
perdas em caso de incidente.
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Compreender o Backup:

Muito mais do que uma Copia

de Seguranga

01| O QUE E (E O QUE NAO
E) UM BACKUP

Um backup nao € apenas uma copia
dos seus ficheiros num disco externo
ou numa pen USB. E uma estratégia
planeada para garantir que os dados
criticos estao protegidos, atualizados
e recuperaveis. Sem um plano
adequado, uma simples copia pode
falhar no momento em que mais
precisa.

02 | TIPOS DE BACKUP

o Completo: Uma copia integral de
todos os dados selecionados.
Mais demorado e consome mais
espaco, mas garante cobertura
total.

e Incremental: Apenas copia 0s
ficheiros que foram alterados
desde o ultimo backup (seja ele
completo ou incremental). Mais
rapido e economico em termos
de espaco.

e Diferencial: Copia todas as
alteracoes feitas desde o ultimo
backup completo. Um equilibrio
entre completo e incremental.

MITOS COMUNS
SOBRE BACKUP
Ja tenho o backup automatico,
nao preciso preocupar-me.

Os meus dados estao seguros
porque estao na cloud.

Nunca precisei de um backup,
nunca vou precisatr.

03 | BACKUP LOCAL VS.
CLOUD VS. HIiBRIDO

« Local: Armazenado fisicamente
na sua empresa (servidores, NAS,
discos externos). Mais rapido para
recuperar mas vulneravel a
incéndios, roubos ou desastres
locais.

e Cloud: Armazenado num centro
de dados remoto. Protegido
contra desastres locais e facilita o
acesso remoto, mas depende da
ligacao a internet.

» Hibrido: Combina local e cloud,
garantindo rapidez local e
seguranca remota.
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Os 5 Pilares de um Backup

Eficaz

FREQUENCIA

A pergunta nao ¢ “devo fazer
backups?’, mas sim “‘com que
frequéncia?". Quanto mais criticos
forem os dados, mais frequente
deve ser o backup. Em muitos
casos, backups diarios ou mesmo
horarios sao recomendados.

REDUNDANCIA (REGRA 3-
2-1)
» 3 coOpias dos dados

~— )
ORIGINAL BACKUP 1 BACKUP 2

» 2tipos de suportes diferentes
(por exemplo, disco local + tape)

1]

1 copia fora da empresa
(remota)

D

Esta regra reduz drasticamente o
risco de perda total de dados.

SEGURANCA

Um backup que pode ser acedido por
qualquer pessoa ou que nao esta
encriptado € uma vulnerabilidade. Deve
garantir que os dados estao protegidos
com criptografia durante a transmissao e
Nno armazenamento, e que o0 acesso esta
limitado a utilizadores autorizados.

RECUPERAGCAO

Nao basta ter os dados guardados - €
essencial saber recupera-los a tempo.
Testes regulares de recuperacao
garantem que o backup funciona na
pratica.

RETENGCAO E
MONITORIZAGAO

A definicao de uma politica de retencao
de dados e crucial para garantir que os
backups estao disponiveis durante o
tempo necessario, cumprindo requisitos
legais, regulatorios ou operacionais.
Aliada a retencao, a monitorizacao
continua assegura que os backups sao
realizados com sucesso, permitindo
atuar rapidamente em caso de falhas.
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Como criar o seu Plano B
PASSO A PASSO

Avaliar os riscos e necessidades da sua organizacao
1 Analise os riscos especificos do seu sector, localizacao e operagoes.
Que impacto teria a perda de determinados dados?

Inventariar os dados criticos e sistemas essenciais
2 Nem todos os dados tém o mesmo valor. I[dentifique o que tem de
ser protegido para garantir a continuidade do negdcio.

Escolher a solugao de backup adequada
3 Dependendo do orcamento, infraestruturas e necessidades, opte por
local, cloud ou uma combinacao hibrida.

Definir politicas de backup

Estabeleca quem é responsavel, quando e como os backups sao
realizados, bem como o tempo de retencao e as regras de
eliminacao segura.

Implementar e testar regularmente
5 Uma politica sem execucao ou testes € ineficaz. Planeie testes
periodicos de recuperacao para garantir que o plano funciona.

Formar a equipa para situagoes de emergéncia
6 Toda a equipa envolvida deve saber o que fazer e a quem recorrer
em caso de falha ou desastre.
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Os Erros mais comuns

E como evita-los

ERROS

CONFIAR APENAS NO
@ BACKUP AUTOMATICO SEM
MONITORIZACAO

NAO TESTAR A RECUPERAGCAO

ESQUECER DADOS CRITICOS
FORA DO PLANO

USAR SOLUCOES
DESACTUALIZADAS OU
INSEGURAS

SOLUCOES

©

©

ACOMPANHE OS
RELATORIOS E DEFINA
ALERTAS.

AGENDE TESTES REGULARES
DE RECUPERAGAO DE
DADOS.

REVISE PERIODICAMENTE O
INVENTARIO DE DADOS
CRITICOS.

ACTUALIZE OS SISTEMAS E
AVALIE A CONFORMIDADE
COM NORMAS DE

SEGURANCA.

Esta preparado para um Desastre?

(v/ Tenho cépias redundantes em locais diferentes

(v, Realizei um teste de recuperagao nos ultimos 6 meses

(V¥ Os meus backups estao encriptados e protegidos

(¥ sei exactamente o que fazer em caso de falha ou ataque

(¥ Recebo relatérios regulares sobre o estado dos backups




@claglee) NICSE‘O Remote

Backup pode ajudar

PROTEJA HOJE. RECUPERE SEMPRE.

A solucao NIODO Remote Backup , Com base numa metodologia
disponibiliza um servico completo de estruturada, esta solucao foi

Backup as a Service (BaaS), concebido desenhada para garantir seguranca,
para garantir a protegao, a flexibilidade e rapidez de recuperacao,
disponibilidade e a recuperacao dos combinando tecnologia avancada
dados criticos das organizagoes, com suporte especializado.

independentemente da sua dimensao
ou complexidade.

Recuperacao Suporte
rapida de tecnico
dados criticos especializado

24]7

Backup Armazenamento
automatico e seguro em data
monitorizado centers

24/7 certificado
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CONCLUSAO

A construcao de um backup eficaz nao e
apenas uma medida técnica — € uma
decisao estratégica fundamental para
garantir a resiliéncia e a continuidade da
sua organizagao. Num contexto em que
as ameagcas digitais, falhas de sistemas e
desastres imprevistos sao uma realidade
crescente, ter um Plano B solido pode
representar a diferenca entre recuperar
rapidamente ou sofrer perdas
irreparaveis.

Mais do que uma obrigacao, proteger
os dados € um investimento na
sustentabilidade, na confian¢a e na
reputacao do seu negocio.

Nao espere que o inesperado acontega.
Avalie hoje a sua estratégia de backup
e garanta que esta preparado para
qualquer cenario.



